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n =

de compaiiia y la biodisponibilidad

/,

el metabolismo de los oligoelementos en el perro y el gato, la mejora de los tos para

y el metabolismo de la taurina en el perro.

a desde hace tiempo, cuando los conocimientos

de la medicina veterinaria eran mds limitados,
la alimentacion constituye un elemento principal para
el cuidado de los perros enfermos. A medida que se han ido
describiendo nuevas enfermedades, el enfoque nutricional
no ha perdido su cardcter fundamental, pero su importancia
se ha diluido lentamente en el océano de los nuevos métodos
diagnésticos y terapéuticos mds asequibles para la medicina
veterinaria. Por fortuna, los conocimientos sobre nutricion
no se han quedado atrds con respecto al resto de la medicina
veterinaria y se ha demostrado el interés de integrar
la alimentacion en el manejo terapéutico de un nimero
cada vez mayor de enfermedades. Dada la importancia
de la nutriciéon en la medicina veterinaria, el objetivo de este
capitulo es ilustrar como puede integrarse de forma eficaz
en la practica habitual.



En muchos patses, la medicina veterinaria estd evolucionando
hacia un sistema de prestacién de servicios a dos niveles. El pri-
mer nivel es el sistema de cuidados primarios o generales. El
segundo nivel es el sistema de la practica especializada o referi-
da. En el segundo sistema, se asume que se ven casos mds com-
plejos y dificiles.

© A. Fliek

Al no estar el tamafio de las clinicas forzosamente relacionado
con el tipo de actividad, algunas de las recomendaciones de este
capitulo indicadas para la chmcg espec1allzad?, pud1erAan. ser _ Stmbolo de Veterinaria en U.S. A
mds adecuadas para centros de cuidados primarios constituidos - Stmbolo de Veterinaria en Suddfrica
por un gran nimero de veterinarios. Sin embargo, esta suposi-  Simbolo de Veterinaria - Stmbolo de Veterinaria en Alemania.
cién puede no ser cierta en todos los casos; por lo que se anima  en los Paises Bajos.

al lector a que lea y tenga en cuenta todas las recomendaciones

siguientes.

Stmbolo de Veterinaria en Francia.
A continuacién, de arriba abajo:

Independientemente del tipo de clinica o su tamafio, debe reservarse un espacio a la nutricién. La
capacidad de almacenar y proporcionar diversas soluciones nutricionales depende en parte del espa- —
cio destinado a este fin. Dado que un porcentaje significativo de los beneficios de la clfnica procede .
con frecuencia de la venta de alimentos, la asignacién de un espacio determinado est4 justificada
desde el punto de vista econémico. Como siempre existen limitaciones en cuanto al espacio
disponible, el siguiente apartado se dedica a describir las estrategias que permiten sacar el mdximo
partido del espacio disponible y las recomendaciones respecto al inventario minimo necesario para
tratar la mayorfa de los casos.

1 - Maximizando el espacio disponible

Si el espacio es limitado, las existencias también lo serdn. Un almacén modesto requiere forzosamen-
te adoptar una de las dos estrategias siguientes: reabastecerlo a menudo o ventas limitadas. Cada clinica veterinaria difiere del resto

por el tipo de clientela, la situacion
Limitar las ventas, ya sea intencionadamente o no, es lo menos deseable. Limitar las ventas suele signi- ~ geogrdfica y el contexto socioeconémico.
ficar que la importancia del manejo nutricional entre los cuidados que se dispensan a los perros estd L0 lo tanto, cualquier pauta

. T . . recomendacion n rever
subestimada. Esto es tan perjudicial para la salud de los animales como para la de la clinica. o recomer dacign no b uede preve
las necesidades especificas que cada

P icar | . I 2 hora d ) 1 . Lali clinica particular puede tener. Sin
ara evitar los retrasos excesivamente largos a la hora de proporcionar alos pacientes el alimento nece- 1 11a0 ciertas diferencias especificas entre

sario, los pedidos han de hacerse de forma regular. Inevitablemente existe un coste asociado con tener |45 diferentes clinicas pueden generalizarse,
un almacén e inventario pequefios. Esto es dificil de comprender si uno se limita a calcular lo que cos-  agrupdndolas ast en funcién del tamaio
tarfa un local complementario para almacén, pero también hay que tener en cuenta lo que se dejade vy de la orientacién elegida.

ganar y la carga de trabajo para el personal.

Un inventario completo permite a la clfnica la posibilidad de recibir entregas mas espa-
ciadas que respondan a una mayor demanda de alimento. Este sistema permite reducir
la cantidad de trabajo ocasionada por pedidos muy frecuentes. La otra cara de la mone-
da es el espacio adicional que necesita dicho almacén.

» Manejo de los pedidos entrantes

Existen en el mercado varios sistemas informéticos de control que permiten seguir
las ventas de los productos y administrar las existencias. Este tipo de gestién de las
ventas permite al clinico establecer mejor sus necesidades y tener en existencias un
inventario de alimentos especificamente adaptados a su practica diaria. Al margen
de cudl sea el tipo de herramienta utilizada para la gestién, es necesario decidir:

- qué alimentos deben estar disponibles para los clientes

- cudl es el volumen minimo que hay que almacenar de cada referencia.

© Renner

Una clinica que trate a muchos perros obesos
necesitard disponer probablemente de mayores
opciones de dietas disefiadas para la pérdida

de peso que otra clinica especializada en oncologia.
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1 - Maximizando el espacio disponible

> Seleccion de los productos disponibles

Ante la falta de espacio, hay que disponer preferentemente de existencias de los alimentos utilizados
con més frecuencia. Su seleccién debiera basarse en la prevalencia de las enfermedades encontradas y

en la importancia demostrada de la nutricién en su prevencién y tratamiento (Tabla 1).

TABLA 1 - LISTA DE LOS PRINCIPALES ALIMENTOS DIETETICOS DISPONIBLES PARA LOS VETERINARIOS

TIPO DE DIETA
Dieta hipocaldrica

Dieta hiimeda o estimulante de la ingesta de agua, con una
composicion estudiada para limitar la formacion de calculos

Dieta a base de proteina hidrolizada o que contiene fuentes
proteicas nuevas

Dieta baja en fosforo/baja en proteinas

Dieta con alta densidad energética

Dieta baja en grasas

Dieta altamente digestible

Dieta liquida
Dieta seca para la higiene oral.
* Dieta baja en carbohidratos o alta en fibras

* Dieta con alta densidad energética y restriccion de sodio

*Soluciones para nutricion parenteral

INDICACION

Animal obeso o predispuesto a la obesidad

Urolitiasis

Reacciones adversas al alimento

Insuficiencia renal aguda/subaguda/crénica; encefalopatia hepatica

Riesgo de sobrecarga digestiva, pérdida de peso no deseada, anorexia.

Pancreatitis aguda, alteracion del vaciamiento géstrico, intolerancia a las grasas, linfangiectasia

Gastroenteritis aguda inespecifica, estrefiimiento/diarrea que no responde
a los dietas altas en fibras

Alimentacion enteral administrada por sonda

Para ayudar a retrasar el desarrollo de la placa y del sarro dental

Diabetes mellitus

Ascitis secundaria a una insuficiencia cardiaca o a un descenso de la presion oncética

Vomitos o diarrea incoercible, pancreatitis cuando es imposible colocar una sonda
de jejunostomia, convalecencia tras una gastrectomia o enterotomia

La lista de las siguientes dietas deberia responder a las necesidades dietéticas caninas de la mayor parte de las clinicas.
*Si el espacio lo permite, seria interesante almacenar este tipo de dietas.
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La lista de las dietas propuestas deberfa responder a las necesidades dietéticas caninas de la mayor parte
de los profesionales.

Existen otras dietas disponibles para el crecimiento y el mantenimiento, las degeneraciones articulares,
las enfermedades hepéticas y cardiacas que no se mencionan en la tabla, pero que pueden ser igual-
mente Utiles en funcién del tipo y localizacién demogréfica de la clinica.

Aungue una séla dieta comercial para cada una de las categorfas anteriores pudiera ser adecuada para
la mayorfa de los pacientes, existen casos en los que la palatabilidad, las aversiones adquiridas u otras
cualidades particulares requieren el empleo de una dieta que no esté en existencias. Para facilitar la
identificacién de los alimentos que eventualmente pueden sustituirse con las referencias habituales, la
clinica debe tener actualizadas las gufas de productos propuestos por todos los fabricantes existentes.
Estas gufas de productos también pueden servir como referencia de base de datos de nutrientes para
perros con amplios historiales dietéticos.

Practicamente todos los perros aceptan las dietas comerciales, sin embargo, para algunas excepciones
se requiere dieta casera especialmente formulada. En ese caso, es recomendable estudiar el caso desde
el punto de vista de la nutricién para asegurarse de que se estd manejando correctamente.



> Volumen minimo de existencias
en el inventario

El inventario minimo equivale a la cantidad tedrica
que se vendera entre el dfa del pedido y el de la entre-
ga. Si los pedidos son diarios y el tiempo de la entre-
ga es de 24 h, las existencias minimas deberan consti-
tuir 1/6 de las ventas semanales. Por supuesto, dichas
existencias pueden aumentarse con un margen de se-
guridad a fin de compensar un retraso de la entrega o
un aumento temporal de la demanda.

Cuando las existencias alcanzan su umbral minimo,
hay que tramitar un pedido. La cantidad a pedir
depende de la cantidad de productos que puedan colo-
carse en las estanterfas. Para varias referencias tam-
bién hay que tener en cuenta el posible crecimiento
de las ventas.

» El almacenamiento

> La zona de venta

La utilizacién regular de los mismos productos presenta la ventaja de permitir
al profesional la utilizacion del producto para determinar situaciones patolégicas
particulares y ser capaz de adaptar las recomendaciones del mismo cuando esté
indicado. El uso puntual es demasiado inconstante y puede limitar la capacidad
del profesional para predecir la eficacia de un producto.

Debe estar bien ordenada, separada de la zona de almacén (Figura 1) y lo mds clara posible para el
cliente. La clasificacién por especie (con una imagen clara para permitir una identificacién rapida),
después, por marca y, finalmente, por familia de productos, para ayudar a los clientes a encontrar lo que

FIGURA 1 - EJEMPLO DEL PLANO DE UNA CLINICA VETERINARIA
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ellos quieren. Las etiquetas en el frontal facilitan su lectura. Los envases grandes obligan a espaciar
mucho las estanterfas. Dado que el ndmero de dietas que la clfnica desea almacenar suele sobrepasar
la cantidad de espacio disponible, la utilizacién de formatos pequefios permite incrementar las exis-

tencias.
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2 - Alimentacion de los perros hospitalizados

© Davis Nutrition Center

Las reposiciones frecuentes permiten
responder rdpidamente a las demandas
de los propietarios, pero incrementardn

la carga de trabajo para el personal.

TABLA 2 -
MATERIAL BASICO PARA LA
PREPARACION DE LAS COMIDAS
DE LOS PERROS HOSPITALIZADOS

- Nevera para guardar los alimentos

- Batidora

- Horno microondas

- Abrelatas

- Vasos dosificadores

- Cuchillos

- Comederos

- Tapaderas de pléstico para volver
a cerrar las latas abiertas

- Balanza graduada en gramos

- Cacerola para cocer arroz

Material complementario previsto

- Campana estéril o batidora solo
para nutricion parenteral

- Lavavajillas
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Utilizar el formato pequefio para probar el alimento permite a la clinica necesitar menos espacio para
almacenar el alimento, y los formatos m4s grandes se piden después, cuando la palatabilidad y la efica-
cia de la dieta han quedado demostradas. Como las bolsas pequefias pesan menos, pueden instalarse en
estantes m4s altos (y m4s accesibles), aumentando la capacidad de almacenamiento.

Iniciar una estrategia que anime a los clientes a llevar de casa el alimento habitual de su perro cuando
hay que hospitalizarle, también puede limitar la cantidad y la diversidad de los alimentos de manteni-
miento que deben almacenarse y evita el riesgo de aversién.

> Zona de almacenamiento propiamente dicha

Existen 4 reglas para optimizar la zona de almacenamiento:

- Optimizar el espacio: reducir el espacio entre estantes colocando los envases grandes tumbados.

- Facilitar el acceso a los productos: etiquetar los estantes para hacer que los productos se encuentren
mds facilmente. Los formatos grandes se colocaran lo més cerca posible del suelo.

- Respetar las condiciones de almacenamiento: los productos deben guardarse en lugar seco, alejados
de las temperaturas extremas o la humedad.

- Respetar las fechas de caducidad: los nuevos productos recibidos deben colocarse detrés de los ya
almacenados.

» Administrar las salidas

Normalmente, la salida de un producto debe desencadenar tres acciones:

- la facturacién y el pago o el cargo en cuenta

- la puesta al dia de las existencias de forma automatica si la gestién estd informatizada.
- un nuevo pedido para reponer las existencias al nivel necesario.

2 - Alimentacion de los perros
hospitalizados

» Preparacion de las comidas

Un espacio dedicado tnicamente a la preparacién de las dietas es vital para facilitar la aplicacién de
la nutricién en la practica de la clinica. Este espacio puede ser, simplemente, un pequefio mostrador
para poder abrir las latas y sacos y llenar los comederos, con un fregadero para eliminar los desper-
dicios. Algunos objetos complementarios pueden mejorar atin m4s la eficacia de esta “cocina”. En la
Tabla 2 figura una breve lista de lo que todas las clinicas deberfan procurar tener.

» Eleccion del alimento

Una cuestién fundamental en el manejo de cada perro hospitalizado es la de saber si hay que ali-
mentarlo o no. En caso afirmativo, la decisién siguiente se refiere a la via de administracién y al tipo
de alimento que se va a emplear. Este tema se analiza con detalle en el capitulo 14; sin embargo, aqui
se aborda en la medida en que est4 ligado a la logfstica del suministro de alimentos a los clientes y
a sus perros.

Como politica, el propietario debe ser animado e instruido sobre llevar el alimento habitual del perro
para alimentarle durante su hospitalizacién. Evidentemente hay excepciones determinadas basadas
en la enfermedad causante y la razén de la hospitalizacién. Sin embargo, en ausencia de contraindi-
caciones, el hecho de dar al perro su dieta habitual deberfa reducir al minimo el riesgo de problemas
gastrointestinales que podrfan aparecer después de un cambio de dieta demasiado drastico.

Sino se dispone del alimento habitual del perro, hay que seleccionar uno. Las dietas altamente diges-
tibles suelen aceptarse y tolerarse bien; sin embargo, hay que tener cuidado de que no sea demasia-
do rica en materias grasas.

Aungque las materias grasas pueden aumentar la palatabilidad y, por tanto, la probabilidad de acepta-
cién de los alimentos, un aumento brusco de la tasa de grasas de la alimentacién podrfa constituir una



de las causas mas probable y menos reconocida, de alteracién gastrointestinal. Por otra parte, aunque
los alimentos hdmedos suelen considerarse mds palatables, esto no es siempre asf y ciertos perros mani-
fiestan una preferencia por los secos y rechazan los htimedos. Por lo tanto, una dieta altamente diges-
tible y no demasiado rica en grasas puede ser la mejor eleccién como dieta estandar de hospitalizacién
y debiera haber suficientes existencias para responder a esta necesidad.

> Responder a las necesidades energéticas de un perro hospitalizado

Muchos de los perros hospitalizados comen de forma esponténea lo suficiente como para cubrir sus
necesidades energéticas. Sin embargo, en ciertos casos puede ser necesaria una alimentacién asisti-
da, por lo que debe ser un procedimiento factible en todas las clinicas. Pueden colocarse diferentes
sondas para alimentacién enteral que se adaptan a los distintos perros sin un equipamiento especial
mds all4 de la sonda y de la dieta (p. ej., las sondas nasoesofdgicas, de esofagostomfa o de yeyuno-
stomfa).

Las sondas de gastrostomfa endoscdpica percutianea (GEP) precisan un equipamiento mds caro y
sofisticado, pero todas las clinicas deberfan de ser capaces de proporcionar una asistencia nutricio-
nal adecuada sin la utilizacién de un endoscopio.

La alimentacién parenteral puede no estar disponible en ciertas clinicas y por tanto estar restringi-
da a las clinicas especializadas. Sin embargo, a medida que las soluciones de nutricién parenteral
administradas periféricamente que presentan una osmolaridad débil y una densidad energética ele-
vada son cada vez mds utilizadas y mds fiables, la nutricién parenteral serd cada vez m4s utilizada en
el futuro. Para un andlisis mds detallado de la nutricién asistida en fase critica, véase el capitulo 14.

. ]
Ooi_C6MO CONSEGUIR QUE EL PROPIETARIO DEL PERRO SIGA ADECUADAMENTE UNA PRESCRIPCION ALIMENTARIA?
En un estudio reciente realizado por la American Animal Hospital - la aceptacion de la dieta por el perro
Association (AAHA) se analizé el comportamiento de los propietarios - las costumbres del propietario en cuanto a la alimentacion de su animal
de animales de compafiia en diferentes reas clinicas, incluyendo - la falta de confianza del veterinario en sus propias recomendaciones
la utilizacion de dietas. La encuesta se realizd en mas de 350 clinicas - la posibilidad de que el propietario no entienda bien los beneficios
veterinarias de los Estados Unidos mediante entrevistas y revisiones de la recomendacion dietética.
de los historiales archivados. Los objetivos eran determinar el grado Se pueden seguir algunas pautas para mejorar el cumplimiento a la hora
de cumplimiento, identificar las oportunidades para proporcionar de asegurase de que nuestro cliente sigue nuestras recomendaciones

un mejor cuidado de la salud de los animales, comprender los obstaculos  de utilizar una dieta de prescripcion:
para su puesta en practica y finalmente, como impulsar ese cumplimiento 1. Estar convencido (y también el personal) del interés

por parte de los propietarios. de una recomendacion nutricional.
El estudio determind que el 27 % de los perros, con una condicion 2. Crear unas expectativas comprensibles a través de la comunicacion
médica que se hubiera beneficiado de la utilizacion de una dieta, y la educacion del cliente.

no recibieron o siguieron dicha recomendacion por parte del veterinario. 3. Proponer una solucién dietética facil de llevar a la practica.
Esto significa que 11,6 millones de perros afectados de una enfermedad 4. Mantener una comunicacién continua.

identificada entre las seis principales que habrian podido beneficiarse El cumplimiento del propietario con respecto a una prescripcion

de un tratamiento dietético, o bien no consumieron la dieta en absoluto, ~ dietética empieza con el veterinario y su personal. Cuando existe

o bien no lo hicieron durante suficiente tiempo. una comprension y coherencia respetuosa con respecto al seguimiento

Pueden intervenir varios factores en la reduccion del cumplimiento dietético por parte del cliente, el perro, el propietario y el propio

de una prescripcion dietética por parte de los propietarios: veterinario se benefician de ello.

- La idea equivocada del veterinario con respecto a la buena voluntad Bibliografia:

del propietario para actuar. - AAHA Compliance Study. Available at: www.aahanet.org.

-el precio de la dieta - Client Compliance. DVM Best Practices, July 1, 2003.

- la facilidad para llevarlo a la practica Disponible en: www.dvmnewsmagazine.com/dvm
. B |
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3 - Consejos nutricionales

» Incluir el consejo nutricional en cada consulta

En todas las consultas debe realizarse al menos una anamnesis alimentaria y una breve relacién del esta-
do del perro con su dieta actual. El historial dietético debe ser suficientemente detallado como para
permitir verificar con las informaciones recopiladas lo adecuado del alimento propuesto y las cantidades
suministradas.

El veterinario debe interesarse por todas las fuentes de alimentos a las que tiene acceso el perro y que
van a permitir conocer todas las calorfas consumidas: alimento principal, alimentos secundarios, golo-
sinas especiales, sobras, etc. A menudo, este grado de detalle se reserva a los perros en los que el peso
es excesivo o insuficiente. La utilizacién de una ficha estandarizada (Tabla 3) puede resultar dtil para
recopilar datos detallados y precisos sobre la alimentacién del perro. El hecho de disponer de una ficha
permite al propietario completar el historial dietético en su domicilio, donde podrd comprobar mds

TABLA 3 - FICHA DE ANAMNESIS ALIMENTARIA
Nombre del perro: ... Nombre del propietario: ... Fecha: ...

Caracteristicas: ...

A rellenar por el propietario

¢Da de comer a su perro en presencia de otros animales? I Si O No
En ese caso, por favor, indique en qué condiciones:

¢Tiene su perro acceso a otras fuentes de comida, ademas de la suya
(un vecino, comida para gatos, etc.)? O Si I No
En ese caso, por favor, indique en qué condiciones:

¢Quién da de comer a su perro habitualmente?
¢Cémo conserva usted los alimentos destinados a su perro?

Por favor, indique a continuacion las marcas o los nombres de los alimentos (si estan disponibles) y las cantidades
de TODOS los alimentos, aperitivos y golosinas que consume su perro:

Alimentos suministrados:

Marca/Gama/Nombre del alimento:

Tipo (seco, htimedo, semi-himedo):

Cantidad por comida:

Numero de comidas al dia:

Desde cuando:

Por favor, indique todos los deméas alimentos que ha recibido su perro con anterioridad, indicando el periodo
aproximado durante el que se le han suministrado:

Marca/Gama/Nombre del alimento:
Tipo (seco, htimedo, semi-himedo):
Cantidad por comida:

Ndmero de comidas al dia:

Razén de la interrupcion:

Por favor, anote el nombre de todos los suplementos alimentarios que recibe su perro e indique la cantidad
y la frecuencia (p. €j., productos de fitoterapia, suplementos de acidos grasos, suplementos de vitaminas
o0 minerales):



Pueden ofrecerse numerosos servicios
como paciente externo tanto al propietario
como al perro. Estos servicios varian segiin
la complejidad v la cantidad de esfuerzo

necesario para garantizarlos.

facilmente el nombre exacto y la cantidad del alimento suministrado. La ficha también se clasifica f4cil-
mente en el expediente clinico para su revision y comparacién posteriores. La experiencia de los autores
demuestra que este tipo de ficha facilita respuestas mds exactas y completas que el simple hecho de
interrogar al cliente.

» Recomendaciones sobre dietas comerciales

Todos los veterinarios debieran sentirse cémodos haciendo recomendaciones a sus clientes con res-

pecto a los alimentos comerciales para perros sanos. A medida que los veterinarios se interesen mds

por la medicina preventiva, las recomendaciones dietéticas cobrardn mayor importancia en el marco

del bienestar global del perro. Cuando se recomiende una dieta, dos aspectos importantes a conside-

rar serdn la adecuacién nutricional y la capacidad de la dieta para mantener al perro en una condi- [—— . 0T
cién corporal adecuada.

La oferta del veterinario debe

El concepto de adecuacién nutricional evoluciona constantemente, a medida que se determinan y se dividirse en tres universos distintos:
precisan las necesidades de los nutrientes. En los Estados Unidos, la asociacién sin fines lucrativos la Nutricion Salud (para animales
AAFCO (Association of American Feed Control Officials) ha elaborado protocolos de pruebas y per- sanos), la Nutricion Preventiva

(ante riesgos concretos) y la Nutricion
Clinica, para ayudar al tratamiento
de ciertas patologas.

files nutricionales en un esfuerzo por asegurar la adecuacién nutricional de los alimentos para ani-
males incluyendo los alimentos comerciales para perros. Suelen preferirse los alimentos sometidos a
estas pruebas porque ofrecen garantfas en cuanto a la disponibilidad de los nutrientes de la dieta. Por
el contrario, los alimentos que simplemente se formulan en funcién de los perfiles emitidos, no han
establecido la disponibilidad de sus nutrientes y por lo tanto no pueden interpretarse al basarse tini-
camente en recomendaciones.

En teorfa, todos los fabricantes de alimentos deben disponer de los resultados nutricionales de los pro-
ductos que comercializa. La calidad de los productos depende también del control del fabricante sobre
las materias primas que utiliza y sobre los productos finales que comercializa.

Una de las maneras de garantizar la adecuacién nutricional de un producto consiste en recomendar
alimentos comerciales cuya marca constituya una garantfa de calidad reconocida por su larga trayec-
toria. Los pequefios fabricantes no siempre tienen el mismo nivel de experiencia y de practica en mate-
ria de formulacién y pueden contar con pocos expertos, raramente llevan a cabo programas activos de
investigacién y desarrollo. Los fabricantes mds importantes disponen de mds indicadores para detectar
los posibles problemas alimentarios debido al gran nimero de perros que se alimentan con sus pro-
ductos. En consecuencia, es menos probable que estos posibles problemas pasen desapercibidos o no se
tengan en cuenta porque se consideren incidentes aislados.
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Una dieta compuesta exclusivamente
de carne estd desequilibrada y conlleva
una especial carencia de calcio.
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Hoy en dfa, esta perfectamente demostrado que el mantenimiento de una condicién corporal éptima
retrasa la aparicién de enfermedades y alarga la esperanza de vida (Kealy et al., 2002). Por tanto, es pri-
mordial aconsejar a cada cliente sobre la importancia y el beneficio del mantenimiento del peso pti-
mo para la salud de su perro. También es importante recordar que en toda ecuacién nutricional hay
tres factores principales que influyen sobre el resultado final: el perro, la dieta y las condiciones
medioambientales en las que vive el perro.

Por tanto, la aptitud del propietario para utilizar un alimento con el fin de mantener a su perro en su
peso ideal es un indicador importante de la adecuacién de dicho alimento a una situacién determina-
da. En muchos casos, se utilizan con éxito alimentos de mantenimiento disefiados para cada estado
fisiolégico de la vida del perro. Sin embargo, en ocasiones puede ser necesaria una dieta con menor
densidad energética. Esta deberd contener mayores concentraciones de todos los elementos nutritivos
en funcién de la concentracién energética, ya que los aportes nutritivos pueden estar artificialmente
limitados cuando se suministra para mantener una condicién corporal delgada.

» Suplementos nutricionales

La eleccién de un alimento nutricionalmente adecuado debe descartar normalmente la necesidad de
suplementarlo. Pero la medicina veterinaria sufre de antropomorfismo en numerosos campos y uno
de los mas importantes donde ésto ocurre es la suplementacién nutricional. Los medios y la comu-
nidad médica humana se hacen eco de los efectos beneficiosos de un mayor consumo de ciertos
nutrientes. Muchos de estos efectos beneficiosos no serfan tan destacados si la dieta diaria de los
pacientes fuera tan equilibrada como los alimentos comerciales de sus animales de compafifa. Por
desgracia, este argumento suele carecer de valor para el cliente, que persiste en la creencia de que es
interesante que su perro reciba un suplemento. Esta percepcion es dificil de contradecir, en especial
cuando se considera que el aporte suplementario se ve como algo inocuo y beneficioso. Este no
siempre es el caso y hay que concienciar al propietario del riesgo potencial que comporta la adicién
de ciertos suplementos a un alimento completo y equilibrado.

Mis alld de la pedagogfa, el veterinario debe ofrecer consejos en cuanto a la eficacia demostrada de
los productos. Los estudios de eficacia son raros en la literatura veterinaria. Cualquier investigacién
realizada, habitualmente no tiene estudios in vivo, sino in vitro, en las que las concentraciones que
se utilizan sobrepasan la cantidad fisiolégicamente posible. Por el contrario, la cantidad del nutrien-
te que se ingiere con el suplemento probablemente no es mas que una fraccién de la cantidad que
ya estd presente en el alimento y, por lo tanto, aporta poco beneficio nutricional. Es preferible que
el cliente dedique su energfa y su dinero a elegir un alimento de mantenimiento completo y equili-
brado que mantenga una condicién corporal éptima. El aporte suplementario de cualquier nutrien-
te no debe recomendarse mds que en situaciones en las que sea evidente una mayor necesidad y donde
se conozca la cantidad aportada en la alimentacién, a fin de evitar excesos alimentarios. Si se consta-
ta que un alimento es bajo en un nutriente concreto, la eleccién de otro que aporte los niveles apro-
piados de dicho nutriente es una medida mas prudente que la administracién de un suplemento.

» Comidas caseras

Algunos propietarios prefieren preparar las comidas ellos mismos porque temen
que los alimentos comerciales no sean tan completos o nutritivos como la comi-
da hecha en casa. Otros han permitido que sus perros desarrollen una preferencia
por un tipo de alimentacién determinada, por lo general basada en las comidas
preparadas en casa. Algunos clientes tienen la necesidad de preparar la comida de
sus perros por prescripcion veterinaria. Algunos perros pueden estar afectados por
varias enfermedades simultdneamente y puede ser dificil encontrar una respuesta
apropiada con un alimento comercial preparado.

Cualquiera que sea la causa subyacente, todos esos clientes se arriesgan a dar una
dieta inapropiada, incompleta o desequilibrada. Aunque es poco probable que
estas dietas vayan a provocar un problema a corto plazo (dos o tres meses), existe
el riesgo de que se desarrollen signos clinicos a largo plazo en un perro adulto sano



y, muy probablemente incluso antes en un cachorro o en un perro enfermo. Por tanto, el veterina-
rio ha de ser capaz de valorar y hacer las recomendaciones pertinentes respecto a la calidad de la
dieta que el cliente prepara en su casa.

Realizar una consulta con un veterinario especialista en nutricién, normalmente requiere el cono-
cimiento del historial médico y dietético preciso y detallado, junto con el peso actual y el indice cor-
poral del perro, asf como los objetivos y las inquietudes del propietario con respecto a la alimenta-
cién de su perro. Cuando se trata de un cachorro, hay que recomendar al propietario que actualice
de forma regular la curva de ganancia de peso.

Si el propietario utiliza ciertos ingredientes especificos, pero poco corrientes (para los que existen esca-
sos datos sobre su composicién nutricional) puede ser ttil conocer las razones de su uso. Puede resul-
tar dificil determinar el aporte calérico global, sin hablar de las concentraciones especificas de
nutrientes, si slo se parte de la lista de ingredientes. No obstante, el veterinario ha de estar en condi-
ciones de identificar las carencias simples y manifiestas de los nutrientes indispensables en las dietas
caseras.

Los siguientes nutrientes deben identificarse en cualquier comida casera:

* Fuentes de proteinas: normalmente de origen animal o protefnas vegetales concentradas (p. ej.,
el tofu)

* Acidos grasos esenciales: especialmente 4cido linoleico, las fuentes de protefnas animales rara-
mente aportan niveles adecuados de éstos dcidos grasos, por ello, hay que incluir un aceite vege-
tal.

¢ Calcio y fésforo: estos minerales son necesarios en altas concentraciones y suelen administrarse
como harinas de huesos o como suplementos célcicos.

® Otros minerales y vitaminas: a menos que se suministre higado o huevos enteros en cantidades
relativamente importantes, es imprescindible una fuente de otros minerales y vitaminas.

4 - Formacion dietética

» Formacion del veterinario

Nunca se destacard lo suficiente la importancia de la experiencia en este campo. Ser competitivo requie-
re una amplia formacién en nutricién, y en los casos en los que la dieta se utilizard de forma terapéu-
tica, la formacién en nutricién veterinaria es obligatoria. Hay que ser cauto al consultar a individuos
que no tienen la formacién adecuada ni las credenciales para formular dietas. Los veterinarios diplo-
mados por el American College of Veterinary Nutrition (ACVN) o el European College of Veterina-
ry and Comparative Nutrition (ECVCN) que proporcionan este servicio, tienen la habilidad y los
conocimientos necesarios y debieran ser consultados.

La mayor parte de los veterinarios nutricionistas reservan la utilizacién de una dieta casera para:

- clientes a los que no pueden disuadir de preparar la comida de su perro

- perros que presentan varias enfermedades simultdneas y que no pueden ser manejados adecuadamente
utilizando los alimentos comerciales disponibles.

Las dietas caseras presentan el inconveniente de ser més caras que las dietas comerciales preparadas.
Exigen mucho trabajo y predisponen a una “deriva de la dieta”, término que designa la tendencia de
ciertos propietarios a hacer evolucionar lentamente la dieta al cabo del tiempo, sin darse cuenta de las
consecuencias que puede tener la incorporacién de un ingrediente especifico o la eliminacién de un
suplemento indispensable. Dejando aparte estos problemas, las dietas caseras siguen siendo la dnica
eleccion en los casos en los que el perro no tolera bien la dieta comercial preparada o no existe ningdn
producto que responda a sus necesidades. Por otra parte, las dietas caseras permiten también el empleo
de ingredientes nuevos y asf pueden formularse de forma que se saque provecho de investigaciones
recientes que atin no se han aplicado a una formulacién comercial o que pueden no ser rentables econé-
micamente a escala industrial.
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Conclusién

Los auxiliares pueden estar

formados para explicar
a los clientes las difere

ncias

de composicion entre las dietas

de prescripcion y los al
de mantenimiento.

imentos

Simplemente con la lista de los ingredientes suministrados puede ser dificil evaluar la cantidad total de
calorfas aportadas, sin hablar del analisis nutricional de la dieta. Sin embargo, un veterinario debe ser
capaz de identificar carencias nutricionales simples en las dietas caseras y de reconocer la necesidad de
solicitar el asesoramiento de un veterinario especializado en nutricién.

» Formacion del personal de la clinica

La integracién de la nutricién en la clinica veterinaria requiere la completa participacién de todo el
personal. Ademés de la gestién de las existencias, dicho personal se encarga de alimentar a los perros
hospitalizados y de vender los alimentos. Los auxiliares deben estar formados para poder proporcionar
el alimento diario de los perros hospitalizados. Ello implica instrucciones claras para la alimentacién de
cada animal. Un estudio americano demostré que en el 22 % de los casos de perros hospitalizados que
presentaban un estado de desnutricién, el problema se debfa simplemente a una mala comprensién de
las recomendaciones escritas (Remillard et al., 2001).

| . TS
El personal técnico también puede asumir la responsabilidad del control del resultado de las dietas ins-
tauradas. Muchos miembros del personal de la clinica se sentirdn muy satisfechos de que se les haga res-
ponsables del control del peso de los perros en los programas de adelgazamiento o del control del pH o
de la densidad urinaria en los perros con antecedentes de urolitiasis. El personal de recepcion, debe estar
formado para reconocer el buen uso de las dietas prescritas, para poder asf identificar y corregir rapida-
mente las equivocaciones de los propietarios a la hora de comprar.
Conclusion
Es indudable que la nutricién es un elemento vital para garantizar al perro unos cuidados éptimos.
Las clnicas que atin no han integrado el manejo, la gestién y el asesoramiento nutricional en los cui-
dados de cada perro deben comenzar a hacerlo si quieren ofrecer atencién de maximo nivel. Los
recursos y la experiencia complementarios que pueden ayudar a cualquier clfnica a alcanzar estos
objetivos se recogen en las referencias que se indican en la tabla 4.
TABLA 4 - FUENTES DE INFORMACION POTENCIAL SOBRE NUTRICION CANINA

American Academy of Veterinary Nutrition WWW.aavn.org

American College of Veterinary Nutrition WWW.acvn. org

Association of American Feed Control Officials www.aafco. org

Center for Veterinary Medicine at the FDA www.fda.gov/cvm/default.html

Comparative Nutrition Society www.cnsweb.org

European College of Veterinary and Comparative Nutrition http://datamartcomputing.hopto.org/EBVS/colleges/ecven.htm

European Society of Veterinary and Comparative Nutrition www.vet-alfort.fr/esven/esven.html

National Research Council www.nas.edu/nrc

Pet Food Association of Canada www.pfac.com

Pet Food Manufacturer's Association www.pfma.com

Pet Food Institute www.petfoodinstitute.org
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En una clinica veterinaria, el expositor de alimentos debe ayudar al cliente
a comprender los objetivos nutricionales y a valorar el conjunto de las gamas
de productos exclusivos veterinarios, asi como facilitar la gestion por parte

del equipo de la clinica.

Algunos conceptos basicos sobre el marketing
en la clinica veterinaria

El objetivo del marketing es aumen-
tar las ventas entre los clientes.
Desde el punto de vista cualitativo,
el merchandising también debe:

e Mejorar la imagen de la clinica
ante los clientes.

Una presentacion sobria, discreta y
racional de los productos es un
punto de referencia significativo para
el propietario que espera un consejo
personalizado.

¢ Marcar la diferencia entre una
clinica y una tienda.

Los propietarios esperan que la clini-
ca veterinaria se diferencie de los
otros puntos de venta de alimentos
para perros por una oferta de pro-
ductos especificos de gama alta.

506

e Captar nuevos clientes.

Independientemente del motivo de
la consulta, los consejos sobre nutri-
cion siempre son bienvenidos. In-
cluso son especialmente apreciados
en las ocasiones siguientes:

- cuando se trata de un cachorro
muy joven, de un cachorro al final
del crecimiento o de un perro que
empieza a mostrar signos de enve-
jecimiento.

- cuando el motivo de la consulta
implica obligatoriamente una pres-
cripcion dietética: obesidad, esteri-
lizacion...

- cuando, durante las visitas sistema-
ticas, la Nutricion Salud permite
valorar la funcién preventiva de la

ROYAL CANIN

alimentacién e incrementa las visi-
tas a la clinica.

¢ Tranquilizar y fidelizar a los
propietarios.

Todos los recursos de comunicacion
deben enfocarse a los principales
argumentos: un animal bien alimen-
tado estd sano y una buena alimen-
tacion favorece su longevidad.
Ofrecer muestras o envases peque-
fAos anima al propietario a probar
un alimento nuevo sin riesgos.
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Objetivos de la
organizacion del espacio
de venta y los expositores

|—
il

Si el personal de la clinica desem-
pena una funciéon clave en el aseso-
ramiento nutricional, la disposicién
de los alimentos en el expositor
debe facilitar al propietario la com-
prensién de las indicaciones. Los
cuatro puntos clave son:

- la especie

- el objetivo perseguido: mantener la
salud del perro, prevenir ciertos
riesgos concretos o adaptarse a un
estado patolégico determinado

© M. Lechardoy. Cortesia de T. Hazan.

- las marcas
Es preferible que el propietario encuentre a su alrededor elementos que transmitan

las instrucciones del veterinario.

- los criterios de clasificacion por
marca: segun la edad, el tamaiio,
la raza, el modo de vida, etc.

EN RESUMEN, EL MARKETING ES:

trabajar una gama de productos
El producto correcto nutrichonaIesg P
Lo ideal es que la organizacion del

espacio invite al propietario a
renovar la compra de alimento
para su perro e incluso a comprar
tener en cuenta la estacionalidad un nuevo producto del que no
de las ventas tenia conocimiento con anteriori-
dad (p. ej., barras masticables des-
tinadas a la higiene dental).

organizar el espacio para presentar
los productos de manera 6ptima

En el lugar adecuado
En el momento oportuno
A un buen precio fijar un sistema de tarifas coherente

En la cantidad necesaria evitar las roturas de stock

Con la mejor informacién  disponer de elementos pedagdgicos
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TABLA DE CO
INGREDIENTES UTI

G
S,
P 4, %,
%, oo b %; G, % & % %
YT Py %, Ky . %, & %
2, G T Ty Gy % G o B % T
S, o0 P By . So B P 1, M, P
W, S, % % %, ¥ 2% 25,07, %, 2,
Sy, W%, % Y " %, %, 2, %
6, 4 Y (2 Y o Y 9, Y
o
0/
_ 15 191 262 22,0 3,0 7 197 74 27 439
Una comida casera _ 172 114 33,4 19,5 10,4 7 186 64 21 342
depende de las
variaciones de la | Temera,picada, 15% grasa | 208 99 348 205 140 9 186 62 19 300
composicién de _ 252 68 39,1 17,0 20.4 7 140 68 18 270
los ingredientes. Cordero, paletilla 194 97 333187 132 9 140 75 295
Dependiendo de su
origen, el analisis Ternera, musculo 92 230 23,6 21,3 08 13 198 94 16 358
nutricional de los Ternera, falda 131 142 263 186 6,3 11 237 105 329
ingredientes puede
ser diferente y el | Temerapaletila | 107 195 251 209 26 12204 87 15 39
balance final de la _ 219 80 350 17,5 16,5 9 149 74 291
dieta puede variar. Carne
_ 145 154 296 222 6,2 14 212 66 264
_ 257 72 40,0 185 203 11180 17 180
_ 105 229 263 241 1,0 26 238 46 20 333
_ 132 148 26,7 19,6 6,0 1 202 9 19 262
Higado de buey 128 152 297 195 34 53 6 35 116 21 330
Conejo 113 190 26,7 21,6 3,0 14210 44 24 276
Venado, pata trasera 97 221 243 214 13 5 220 60 309
_ 309 184 278 224 36 25 220 84 342
Jabali 162 121 298 195 93 10 167 94 22 359
Merluza 74 226 188 167 08 8 376 100 57 338
Bacalao 77 231 195177 06 26 194 72 24 352
sardina 118 164 255 194 45 85 258 100 24
_ 120 170 259 20,4 43 53 217 69 29 404
Pescado _ 9% 210 239 20,1 1,7 14202 67 28 446
Arenque del Atlantico 233 78 37,6 182 17,8 34 250 117 31 360
Caballa 182 103 32,0 187 11,9 12 244 84 30 3%
_ 77 232 19,8 17,9 06 18 176 116 24 301
_ 26 95 385 21,5 155 40 200 43 50 363
Huevos _ 15 8 257 128 113 07 54 214 144 12 147
Aceite de girasol 900 0 100 100,0
Aceite de linaza 900 0 100 100,0
s Bacon 759 5 87 41 825 2 13 20 14
y grasas
Margarina 722 0 808 02 80,0 0.4 101
Mantequilla 751 1 84,7 0,7 83,2 1321 5 3 16
Manteca de cerdo 900 0 100 0,0 100,0
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CIPALES
S CASERAS

) %
%, %%, %, 4 Y s
2, 2%, s %o G, By RSN
% b b % 9 °2 T %, ©
Uk oley, e B, O % %y, 0, % 0, 1,
%y, %, . 12, % B V"0 %5 Y70 %, %
U, o 0 Y 0, 0, 2y
7% e Y %2 ¥ 9 Y 4,y
Y %
Queso fresco, 0% grasa 71 190 18,7 13,5 0,3 4,0 92 160 40 12 95 E .
n rojo:
Queso fresco, 0% grasa 109 115 1122,0 12,5 51 [3,4 8 165 35 11 87 ingredientes utilizados
| Quesofresco,40%grasa 159 70 265 11,1 114 33 95 187 34 10 & en diferentes
ejemplos de comidas
lacteos Queso cheddar 398 64 63,7 254 32,2 1,7 752 489 675 30 102 en este libro
_ 100 123 21,5 123 43 33 95 150 230 88
_ 66 51 128 33 38 49 120 92 48 12 157
Leche de vaca desnatada, UHT 47 72 10,7 34 16 5,0 118 91 47 12 155
Yogur desnatado 36 95 10,2 355 0,1 58 143 109 57 14 187
Arroz 344 21 8710 74 06 777 14 6 114 4 32 109
_ 119 19 296 23 02 263 05 4 37 1 8 34
Pasta con huevo 335 37 893 123 28 69,9 34 23 153 17 42 219
Fuentes .
de carbohi- Pasta con huevo, cocida 91 47 23,2 43 09 17,5 9 62 7 14 53
dratos _ 318 46 90 145 23 637 67 46 300 3 87 460
_ 6 30 222 20 01 155 17 12 50 3 21 416
Tapioca 357 1 870 05 02 943 04 11 20 4 3 20
_ 18 45 88 08 02 34 25 30 29 42 10 180
Judias verdes 32 76 105 24 02 53 19 60 37 2 24 238
Puerro 24 93 121 22 03 33 23 63 48 4 16 267
_ 15 62 58 10 02 26 10 9 22 3 12 24
EIEtes Lentejas, secas 260 90 835 234 15 406 170 65 411 7 129 837
vegetales | lentejas,coidas 73 101 234 74 04 107 45 23 130 1 255
y fibras _ 172 93 885 160 47 17,7 451 67 1143 2 490 1352
_ 337 40 90,0 135 7,0 587 100 48 415 7 134 374
Germen de trigo 312 92 883 287 92 306 17,7 49 1022 5 285 993
Fuentes de
proteinas 82 98 154 81 48 19 87 97 4 99 97
vegetales
Fuentes de Levadura de cerveza 229 209 94,0 479 472 50 1900 77 230 1410
proteinas
vegetales | Miel " 302 1 814 04 75,1 6 5 2 2 45
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